
zawarta w dniu ……………..r. w Poznaniu pomiędzy:
……………………….
………………………
……………………..
reprezentowanym przez:
1 …………………………– Dyrektora
zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM”
a
………………………….
…………………………
NIP      ………………..…..
REGON ………………….. 
KRS ………………………..
reprezentowanym przez:

1 ...................................................................
zwanym dalej „WYKONAWCĄ”
została zawarta umowa następującej treści

Strony zgodnie oświadczają, że niniejsza umowa została zawarta po przeprowadzonym postępowaniu
zgodnie  z  Regulaminem  udzielania  zamówień  o  wartości  szacunkowej  nieprzekraczjącej
równowartości 30 000 euro.

§1

1 W związku z rozstrzygnięciem w dniu …………………..  r.  postępowania o udzielenie zamówienia
publicznego  o  wartości  poniżej  kwoty  określonej  w  art.  4  ust.  8  Ustawy  Prawo  Zamówień
Publicznych, Wykonawca  przyjmuje  do  realizacji  przedmiot  zamówienia  pn.  modernizacja
Elektronicznego  Systemu  Obsługi  Klienta  zwanym  dalej  „ESOK”  dla  potrzeb  PŁYWALNI
CHWIAŁKA w Poznaniu, wraz z pełną dokumentacją, zrealizowaniem szkoleń, dostawą sprzętu
informatycznego, obsługą gwarancyjną, asystą autorską i opieką powdrożeniową. 

2 Przedmiot umowy będzie realizowany przez Wykonawcę zgodnie z treścią zapytania ofertowego i
OPZ.

3 Przedmiot umowy obejmuje w szczególności :
a dostawę niezbędnych urządzeń do realizacji elektronicznego systemu obsługi klienta ESOK  i

innych urządzeń i robót teletechnicznych określonych w zapytaniu ofertowym wraz z OPZ; 
b wdrożenie systemu ESOK i prezentacji obrazu, jego instalacja oraz konfiguracja;
c instalacja innych elementów i urządzeń wykazanych w dokumentacji technicznej;
d wykonanie i przekazanie Zamawiającemu dokumentacji powykonawczej w/w instalacji, w tym

instrukcji użytkowania i obsługi w języku polskim;
e szkolenia personelu Zamawiającego w zakresie obsługi zainstalowanych systemów zgodnie z

dokumentacją techniczną; 
f udzielenie licencji  na czas nieokreślony, w tym na oprogramowanie ESOK bez dodatkowych

opłat w razie rozbudowy systemu ESOK w ramach istniejącego obiektu, oprogramowanie firm



trzecich,  w  tym  systemy  operacyjne  stanowisk  kasowych  i  serwerów  w  razie  rozbudowy
systemu ESOK będą mogły być zakupione na warunkach odrębnie ustalonych;

g zapewnienie  w  ramach  administrowania  systemem  przeglądów   gwarancyjnych  bez
dodatkowych opłat  i kosztów;

h świadczenie  nieodpłatnej  opieki  powdrożeniowej  i  serwisu  powdrożeniowego,  w  okresie
zgodnie z zapytaniem ofertowym i OPZ.

4 Miejsce realizacji przedmiotu zamówienia:  Pływalnia CHWIAŁKA , UL. SPYCHALSKIEGO 34, 61-
553 Poznań.

5 W  realizacji  niniejszej  umowy  obowiązuje  dokumentacja  zapytania  ofertowego  wraz  z  OPZ
dotycząca  przedmiotu  umowy,  z  której  treścią  Wykonawca  zapoznał  się  i  zaakceptował  bez
zastrzeżeń.

6 Przedmiot  umowy  będzie  realizowany  przez  Wykonawcę  przy  zachowaniu  warunków
określonych  w  opisie  zamówienia  oraz  wymogów  określonych  w  przepisach  prawa
obowiązujących na terenie Unii Europejskiej.

7 Termin zakończenia realizacji przedmiotu zamówienia do dnia ………………… r.
8 Elektroniczny  System  Obsługi  Klienta  (ESOK)  musi   posiadać  wszystkie  cechy  systemu  ESOK

opisane szczegółowo w OPZ, w tym w szczególności spełniać poniższe  warunki:
a być  wielozadaniowym systemem zarządzania obiektami sportowymi,
b posiadać  wszystkie  cechy  systemu  ESOK  opisane  szczegółowo  w  opisie  przedmiotu

zamówienia, stanowiącym załącznik nr 2 do zapytania ofertowego.

§2

1 Wynagrodzenie  ryczałtowe Wykonawcy za prawidłowo wykonany przedmiot umowy zgodnie z
przyjętą ofertą ustala się na kwotę  netto…………….  zł, plus podatek VAT 23% - ………… PLN, tj.
brutto …………….. zł. 

2 Należności będą regulowane w terminie do 21 dni, licząc od dnia przedłożenia Zamawiającemu
prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

3 Za datę zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

§3
1 Podstawą żądania  przez Wykonawcę zapłaty jest  wykonany i  komisyjnie  odebrany przedmiot

umowy rozliczony końcowym protokółem odbioru wykonania robót. 
2 Wykonawca  wystawia  fakturę  nie  później  niż  w  ciągu  7  dni  od  daty  podpisania  końcowego

protokołu odbioru.
3 Należności po przedstawieniu f-ry VAT uznanej do zapłaty zostaną rozliczone przelewem z konta

Zamawiającego  po  uprzednim  sprawdzeniu  pod  względem  merytorycznym,  technicznym  i
rachunkowym na konto Wykonawcy w terminie do 21 dni.

4 Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem VAT, NIP: 209-00-01-440. 

5  Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem VAT, NIP: ……………………..

6 Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego wskazany w umowie i na fakturze  jest
rachunkiem rozliczeniowym, umieszczonym na białej liście podatników VAT.

7 Jeśli  wskazany  przez  Wykonawcę  numer  rachunku  bankowego  nie  będzie  rachunkiem
rozliczeniowym  i  nie  zostanie  umieszczony  na  białej  liście  podmiotów  VAT,  Zamawiający



wstrzyma płatność  do czasu przedłożenia  przez Wykonawcę prawidłowego numeru rachunku
bankowego, o czym Zamawiający poinformuje Wykonawcę.

8 Zamawiający  nie  będzie  ponosił  odpowiedzialności  wobec  Wykonawcy  w  przypadku  zapłaty
należności  umownych  po  terminie,  spowodowanej  nieposiadaniem  lub  niewskazaniem  przez
Wykonawcę  rachunku  rozliczeniowego  znajdującego  się  na  białej  liście  podatników  VAT,  jak
również  niezgodnością numeru rachunku bankowego podanego przez Wykonawcę z rachunkiem
bankowym wskazanym na białej liście podatników VAT.

9 Wykonawca  nie  może bez  pisemnej  –  pod  rygorem  nieważności  –  i  uprzedniej  zgody
Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikającej z Umowy na osobę trzecią. 

§4
1 Do obowiązków i praw Zamawiającego należy m.in:

1.a protokolarne dopuszczenie Wykonawcy do wykonania dostaw na zasadach określonych w
zapytaniu ofertowym,

1.b prawo kontroli jakości i przebiegu wykonywanych dostaw,
1.c prawo do dokonywania kontroli sprzętu i pracowników zatrudnionych przy realizacji Umowy

pod kątem zgodności z przepisami prawa pracy,
1.d prawo uczestnictwa  w czynnościach odbioru,
1.e prawo  -  bez  upoważnienia  sądu,  po  bezskutecznym  wezwaniu  Wykonawcy

do  niewadliwego  wykonywania  dostawy  lub  zmiany  sposobu  wykonywania  dostawy  -
do  zastępczego  wykonania  dostawy  lub  jakiejkolwiek  jej  części  w  przypadku  kiedy
Wykonawca nie wykonuje dostawy lub jakiejkolwiek jej części, wykonuje dostawę wadliwie
lub sprzecznie z postanowieniami Umowy i warunkami zapytania ofertowego wraz z OPZ.
Postanowienia  zdania  poprzedniego  nie  wyłączają  ani  nie  ograniczają  jakichkolwiek
uprawnień Zamawiającego wynikających z przepisów kodeksu cywilnego,

1.f prawo - bez upoważnienia sądu, po bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do usunięcia wad
po  odbiorze  przedmiotu  umowy-  do  zastępczego  wykonania  przedmiotu  umowy  lub
jakiejkolwiek  jej  części  –  a  kosztami  wykonania  zastępczego  obciążyć  Wykonawcę.
Zamawiający  ma prawo do  zastępczego wykonania  przedmiotu  umowy lub  jej  części   w
przypadku kiedy Wykonawca nie wykonuje przedmiotu umowy lub jakiejkolwiek jej części,
wykonuje przedmiot umowy wadliwie lub sprzecznie z postanowieniami Umowy i warunkami
zapytania  ofertowego  wraz  z  OPZ  -  kosztami  wykonania  zastępczego  obciążony  zostanie
Wykonawca.  Postanowienia  powyższe   nie  wyłączają  ani  nie  ograniczają  jakichkolwiek
uprawnień Zamawiającego wynikających z przepisów kodeksu cywilnego.

2. Do obowiązków Wykonawcy należy miedzy innymi: 
1.a wykonanie dostawy przedmiotu umowy na zasadach określonych w zapytaniu ofertowym 

wraz z OPZ.
1.b zorganizowanie  wykonania  przedmiotu  zamówienia  w  taki  sposób  aby  wykonywanie

przedmiotu zamówienia nie kolidowało z ewentualnie trwającymi pracami,
1.c ograniczenia do minimum oddziaływania dostaw na pobliskie otoczenie,

§6



Wykonawca  zobowiązany  jest  do  sporządzenia  kompletnej  dokumentacji  powykonawczej
zawierającej m.in., atesty, certyfikaty, karty techniczne wszystkich asortymentów dostarczonego
wyposażenia.

§7
Zasady odbioru przedmiotu umowy:
1 O gotowości do odbioru Wykonawca zobowiązany jest zawiadomić Zamawiającego pisemnie.
2 Zamawiający przeprowadzi komisyjny odbiór w ciągu 5-ciu dni roboczych od daty zawiadomienia

o gotowości do odbioru.
3 Wykonawca przedstawi  Zamawiającemu w trakcie  odbioru dokumenty pozwalające na ocenę

prawidłowości wykonania przedmiotu umowy, w tym dokumentację powykonawczą.
4 Z czynności odbioru zostanie sporządzony protokół, który winien zawierać ustalenia poczynione

w czasie odbioru.
5 Jeżeli w toku czynności zostanie stwierdzone, że przedmiot nie osiągnął gotowości do odbioru,

Zamawiający może odmówić odbioru.
6 W przypadku nieprzystąpienia przez Zamawiającego do czynności odbioru w ustalonym terminie,

Wykonawca  może  ustalić  protokolarnie  stan  przedmiotu  odbioru,  zawiadamiając  o  tym
Zamawiającego.  Protokół  taki  stanowi  podstawę  do  wystawienia  faktury  i  żądania  zapłaty
wynagrodzenia.

7 Jeżeli  w toku czynności odbioru zostaną stwierdzone istotne wady nadające się do usunięcia,
Zamawiający  może  odmówić  odbioru  do  czasu  ich  usunięcia.  Termin  usunięcia  wad  ustalają
Strony.

8 W razie stwierdzenia w toku czynności odbioru lub w okresie gwarancji wad nienadających się do
usunięcia, Zamawiający może:

a jeżeli  wady  umożliwiają  użytkowanie  przedmiotu  umowy  zgodnie  z  jego  przeznaczeniem  -
obniżyć  wynagrodzenie  za  ten  przedmiot  odpowiednio  do  utraconej  wartości  użytkowej  i
technicznej;

b jeżeli wady uniemożliwiają użytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem:
- odstąpić od umowy,
- żądać  wykonania  przedmiotu  umowy  po  raz  drugi,  zachowując  prawo  do  domagania  się  od

Wykonawcy naprawienia szkody wynikłej z opóźnienia;
c w razie odebrania przedmiotu umowy z zastrzeżeniem co do stwierdzonych przy odbiorze wad

nadających się do usunięcia lub stwierdzenia takich w czasie gwarancji, Zamawiający może:
- żądać usunięcia wad na koszt Wykonawcy, wyznaczając Wykonawcy odpowiedni termin,
- obniżyć  wynagrodzenie  Wykonawcy  za  ten  przedmiot  odpowiednio  do  utraconej  wartości

użytkowej i technicznej.
9 O wykryciu wady, Zamawiający jest zobowiązany zawiadomić na piśmie Wykonawcę w terminie

7-miu dni od daty jej ujawnienia.

§8
1 Na wykonane prace Wykonawca udziela rękojmi i gwarancji na okres wskazany w ofercie, lecz nie

krótszy niż 24 m-ce, której  bieg rozpoczyna się z chwilą odbioru robót przez Zamawiającego.
Wykonawca udziela gwarancji jakości (w rozumieniu przepisów kodeksu cywilnego) asortymentu



wyposażenia dostarczonego w ramach Umowy zapewniając dobrą i  odpowiadającą warunkom
Umowy  jakość  wykonania  przedmiotu  Umowy  zgodnie  z  wymaganiami  określonymi  Umową,
obowiązującymi przepisami oraz dokumentacją powykonawczą wykonaną przez Wykonawcę.

2 W  wypadku  powzięcia  przez  Zamawiającego  wiadomości  o  jakiejkolwiek  wadzie  dostawy,
Zamawiający  według  swojego  wyboru  zawiadomi  Wykonawcę  na  piśmie  lub  faksem  lub  za
potwierdzeniem otrzymania drogą elektroniczną - o jej wystąpieniu, a Wykonawca niezwłocznie
podejmie nieodpłatnie wszelkie działania mające na celu naprawę lub usunięcie zaistniałej wady,
nie wyłączając wymiany wadliwego elementu dostawy na nowy („Usunięcie wady"). Wykonawca
zobowiązany  jest  wykonać  wszelkie  niezbędne  czynności  mające  na  celu  usunięcie  wady  w
terminie 14 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o wadzie, z zastrzeżeniem, że w wypadku:

a wad, których usunięcie w terminie wskazanym w zdaniu niniejszym jest obiektywnie z przyczyn
technicznych  niemożliwe,  to  wówczas  Zamawiający  wyznaczy  Wykonawcy  inny  odpowiednio
dłuższy, uzasadniony względami technicznymi termin dla Usunięcia wady.

b wad, które powodują istotne zagrożenie dla bezpieczeństwa lub stanowią zagrożenie dla życia,
zdrowia lub mienia użytkowników wykonanych prac lub osób trzecich, to wówczas Wykonawca w
ciągu  8  godzin  od  otrzymania  zawiadomienia  o  wadzie  zgłosi  gotowość  do  ich  usunięcia,
zapewniając wszelkie możliwe środki celem uchylenia niebezpieczeństwa powodowanego takimi
wadami i doprowadzi do Usunięcia wady w terminie 2 dni od powzięcia przez Zamawiającego
informacji o wadzie.

3 W przypadku, o którym  mowa w ust. 2 lit.b) Zamawiający może jednakże samemu usunąć wadę
na  koszt  i  ryzyko  Wykonawcy,  o  ile  zachowanie  postanowień  tam  wskazanych  mogłoby
spowodować powstanie niepowetowanych szkód, co nie zwolni w takim wypadku Wykonawcy z
odpowiedzialności z tytułu gwarancji jakości.

4 W  ramach  usunięcia  wady  Wykonawca  zobowiązany  jest  nie  tylko  do  dokonania  czynności
wskazanych  w  ust.  2,  ale  również  do  naprawienia  wszelkich  wynikłych  z  jego  winy  szkód
poniesionych  przez  Zamawiającego,  Użytkownika  lub  jakiekolwiek  osoby  trzecie  w  wyniku
samego wystąpienia wady.

5 Wszelkie wady, które nie zostały usunięte przez Wykonawcę w terminie, o którym mowa w ust.
2. Zamawiający może usunąć w zastępstwie Wykonawcy i na jego koszt i ryzyko, co nie zwolni w
takim wypadku Wykonawcy z odpowiedzialności z tytułu gwarancji jakości.

6 Wykonawca  ponosi  odpowiedzialność  za  utratę  lub  uszkodzenie  przedmiotów  będących
podmiotem dostawy , w wyniku własnego działania, w trakcie wykonywania obowiązków z tytułu
gwarancji jakości.

7 Jeżeli Zamawiający i Wykonawca z przyczyn obiektywnych uznają usunięcie wady za niemożliwe,
to  wówczas  Wynagrodzenie  Wykonawcy  zostanie  odpowiednio  obniżone,  proporcjonalnie  do
obniżonej wartości użytkowej, estetycznej lub użytkowej przedmiotów dostawy, co nie wyklucza
dochodzenia przez Zamawiającego od Wykonawcy pokrycia wszelkich szkód jakie Zamawiający
poniósł w wyniku powstania takiej wady.

8 Zamawiający ma prawo wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi lub gwarancji jakości także po
upływie jej okresu jeśli wada została ujawniona i zgłoszona w okresie rękojmi i gwarancji jakości.
Okres rękojmi i gwarancji jakości przedłuża się o czas w jakim Zamawiający lub inny Użytkownik
dostawy nie mógł wykorzystywać przedmiotu Umowy zgodnie z jego przeznaczeniem na skutek
wystąpienia  wad.  W  wypadku  gdy  w  ramach  usunięcia  wad  Wykonawca  wymienił  wadliwy



element dostawy na nowy lub dokonał jego istotnych napraw, to wówczas termin Gwarancji
jakości dla tego elementu będzie biegł na nowo.

9 Wykonawca  akceptuje,  że  uprawnionym  z  rękojmi  i  gwarancji  jakości  jest  Zamawiający,  jak
również każdy podmiot, na którego rzecz Zamawiający przeniósł uprawnienia z niniejszej rękojmi
i gwarancji jakości.

10 Wykonawca:
1.a zobowiązuje  się  w  okresie  trwania  gwarancji  i  rękojmi  do  zapewnienia  ciągłości  pracy

systemów  i  przystąpienia  do  usunięcia  uszkodzenia,  usterki  lub  awarii   w  zakresie
wykonanych  dostaw  (  sprzętu  i  oprogramowania)   i  montażu:  w  przypadku  błędów
krytycznych  -   w  terminach  określonych  w  OPZ  od  zgłoszenia  zdarzenia  dokonanych
telefonicznie na nr tel.…………….. lub drogą elektroniczną na adres:…………@...................) (czas
reakcji  określono  w  OPZ),  a  także  usunięcia  uszkodzenia,  usterki  lub  awarii  w  zakresie
wykonanych dostaw i montażu  w możliwie najkrótszym czasie wynikającym z uwarunkowań
technicznych  zdarzenia.  Wykonawca  niezwłocznie  poinformuje  Zamawiającego  o
spodziewanym  terminie  usunięcia  problemu  wraz  z  wyjaśnieniami.  Na  wniosek
Zamawiającego przy czasie  naprawy  systemu ESOK przekraczającym 2 godziny Wykonawca
zapewni sprzęt zastępczy o parametrach,  które zapewnią ciągłość pracy tego  systemu, z
zastrzeżeniem, że w przypadkach szczególnie uzasadnionych Zamawiający może przedłużyć
czas na zapewnienie  tego sprzętu i ciągłości usług, W przypadku błędów  niekrytycznych
Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia awarii w terminie określonym w OPZ dla błędów
niekrytycznych.

11 Rękojmia  i  gwarancja  obejmuje  wszelkie  elementy  wchodzące  w  skład  systemów  ESOK  i
pozostałe wchodzące w zakres zamówienia, w tym także nieodpłatną ich wymianę jeżeli wady i
usterki pojawią się  trakcie normalnego użytkowania.  Zakres gwarancji,  konserwacji i serwisu
opisany w dokumentacji technicznej i umowie musi być zrealizowany przez Wykonawcę.

12 Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia w ramach gwarancji i rękojmi wszystkich wad i usterek
stwierdzonych przez Zamawiającego, o których został zawiadomiony przez Zamawiającego przed
upływem okresu gwarancji i rękojmi.

13  W  przypadku  bezskutecznego  upływu  wyznaczonego  terminu  naprawy  Zamawiający  będzie
uprawniony do zlecenia usunięcia wady innemu podmiotowi  na koszt i ryzyko  Wykonawcy, na
co Wykonawca wyraża zgodę i zobowiązuje się pokryć te koszty w terminie wyznaczonym przez
zamawiającego, nie krótszym niż 14 dni od daty doręczenia wezwania.

14 Uprawnienia Zamawiającego wynikające z gwarancji nie wyłączają jego uprawnień z rękojmi.
15 Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji  po upływie okresów gwarancji jeżeli

zgłosi wady przed ich upływem. Okres gwarancji ulega przedłużeniu o czas napraw.
16 Naprawy  pogwarancyjne  oraz  naprawy  w  okresie  gwarancji  nie  objęte  gwarancją  obciążają

Zamawiającego. Zamawiający może zlecić te naprawy Wykonawcy na warunkach określonych w
odrębnej umowie.

17 Odpowiedzialność  z  tytułu  rękojmi  za  wady  Wykonawca  ponosi  na  zasadach  określonych  w
kodeksie cywilnym, jednakże Zamawiający ma prawo wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za
wady także po upływie jej okresu jeśli wada została ujawniona w okresie rękojmi za wady.



§9
i.1 Strony ustalają, że obowiązującą ich formą odszkodowania stanowić będą kary umowne.
i.2 Kary te będą naliczane w następujących wypadkach i wysokościach:
i.3 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu:

a za  nieterminowe  wykonanie  przedmiotu  umowy  w  wysokości  0,3%,   wynagrodzenia
umownego za każdy dzień zwłoki;

b za zwłokę w usunięciu wad przy odbiorze w wysokości 0,3% wynagrodzenia umownego za
każdy dzień zwłoki;

c w razie zwłoki w usunięciu wad w terminie dodatkowym, kara ulega podwojeniu, licząc od
dnia upływu terminu dodatkowego;

d za zwłokę w usunięciu wad w okresie rękojmi i gwarancji w wysokości 0,3% wynagrodzenia
umownego za każdy dzień zwłoki;

e za  odstąpienie  od  umowy  z  przyczyn  zależnych  od  Wykonawcy  w  wysokości  10%
wynagrodzenia umownego;

f w  przypadku  odstąpienia  przez  Wykonawcę  od  umowy  z  przyczyn  leżących  po  stronie
Wykonawcy - zostanie wypłacona na rzecz Zamawiającego kara umowna w wysokości 10%
wartości ustalonego wynagrodzenia. Dodatkowo oddzielnym protokółem zostanie określony
stan zaawansowania prac i poniesionych przez Wykonawcę kosztów na dzień odstąpienia od
umowy  i  będzie  on  stanowił  podstawę  do  zapłaty  na  rzecz  Wykonawcy  wynagrodzenia
ustalonego kosztorysem powykonawczym

4 Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego 
od umowy w wysokości 10% wartości  wynagrodzenia umownego. Dodatkowo oddzielnym 
protokółem zostanie określony stan zaawansowania prac i poniesionych przez Wykonawcę 
kosztów na dzień odstąpienia od umowy i będzie on stanowił podstawę do zapłaty na rzecz 
Wykonawcy wynagrodzenia ustalonego kosztorysem powykonawczym.

5 W przypadku zwłoki w realizacji dostaw większych aniżeli 5 dni Zamawiający ma prawo do:
a odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy z zastrzeżeniem kar umownych określonych wyżej
b wstrzymania płatności częściowych do czasu usunięcia opóźnienia lub usunięcia przez 

Wykonawcę przyczyn opóźnienia.
6 Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej straty, Strony mogą dochodzić odszkodowania 

uzupełniającego.

§10
1 Wykonawca nie może domagać się od Zamawiającego podwyższenia wynagrodzenia jeżeli:

1.a wykonał prace dodatkowe bez uzyskania Jego zgody na ich wykonanie,
1.b popadł w zwłokę w wykonywaniu prac a zmiana cen czynników produkcji nastąpiła po 

upływie umownego terminu ich wykonania.

§11
1 Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić w szczególności w następujących 

przypadkach:
1.a Zmian niedotyczących treści zapytania ofertowego.



1.b Zmian  korzystnych  dla  zamawiającego,  których  konieczność  wprowadzenia  wynika  z
okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.

1.c Przesunięcia  terminu  wykonania  przedmiotu  umowy  jeżeli  z  przyczyn  od  wykonawcy
niezależnych, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, nie jest możliwe
dotrzymanie terminu wykonania przedmiotu umowy.

1.d Dopuszczalnej prawem zmiany stron umowy lub oznaczenia stron umowy .
1.e Wprowadzenia lub zmiany podwykonawcy prac.
1.f Zmiany wynagrodzenia w następstwie zmiany przepisów o podatku od towarów i usług (VAT)
1.g Zmiany w zakresie przedmiotu zamówienia jeżeli konieczność wprowadzenia takich zmian 

jest skutkiem zmiany przepisów prawa.
1.h Wynagrodzenie umowne może ulec zmianie w przypadku ograniczenia przez Zamawiającego 

zakresu przedmiotu umowy z przyczyn, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia
umowy.

2 Zamawiający dopuszcza również możliwość zmiany ustaleń zawartej umowy w stosunku do treści
oferty Wykonawcy w zakresie:
1.a terminu zakończenia realizacji dostawy na uzasadniony wniosek wykonawcy pod warunkiem,

że zmiana ta nie wynika z winy Wykonawcy oraz których Wykonawca nie mógł przewidzieć na
etapie składania oferty

1.b innych istotnych zmian wynikających ze zmiany przepisów prawa, jeżeli będą miały wpływ na 
przedmiot zamówienia

3 Strona występująca o zmianę postanowień umowy zobowiązana jest do udokumentowania 
zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust.1. Wniosek o zmianę postanowień umowy musi 
być wyrażony na piśmie.

4 Zmiana umowy może nastąpić wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
5 Powyższy katalog zmian nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do ich uwzględnienia w toku 

realizacji niniejszej umowy.

§12
Pozostałe postanowienia Stron:
1 Jeżeli niniejsza umowa nie stanowi inaczej, treści zawarte w przyjętej ofercie są obowiązujące.
2 Zaistniałe wątpliwości powstałe w wyniku realizacji umowy żadna ze stron nie może 

wykorzystywać na niekorzyść drugiej strony, lecz musi dążyć do ich wyjaśnienia i uzgodnienia z 
drugą stroną umowy.

3 Bezpieczeństwo danych osobowych uregulowane zostało osobną „Umową powierzenia 
przetwarzania danych osobowych”, którą Wykonawca zobowiązany jest podpisać wraz z 
umową główną w momencie jej podpisania.

4 W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową obowiązują Kodeks Cywilny.
5 Sprawy sporne wynikające z niniejszej umowy rozstrzygać będzie właściwy Sąd Powszechny.
6 Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egz. dla 

Zamawiającego i Wykonawcy.
7 Integralną część umowy stanowią załączniki:

a Załącznik nr 1 – zapytanie ofertowej wraz z OPZ
b Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy.
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