Stanowisko ds. obstugi informatycznej

(Oddziat/Dziat/Samodzielne stanowisko)

Nr sprawy: S1.230.1.2022 Poznan, 16.03.2022r.

Zapytanie ofertowe
1. Opis przedmiotu zamoéwienia:

A. Wykonawca w ramach niniejszego postepowania zobowigzany jest do Swiadczenia ustug telefonii komodrkowej i
transmisji danych, na terenie catego kraju jak rowniez UE i poza nig przez okres 24 miesiecy, od 01 kwietnia 2022r

do 31 marca 2024r., polegajacych na:

1) przejeciu aktualnie wykorzystywanych przez zamawiajgcego numerdw telefondw komdrkowych: 89 numerow
20GB transmisji danych i gtosu. 2 dostepy mobilne do INTERNETU o parametrach 100GB; 5 dostepodw mobilnych
do INTERNETU o parametrach no limit internet/roaming UE; 4 dostepy mobilne do INTERNETU o statym IP
999GB na wskazanych przez POSIR aktywnych kartach SIM realizujgcych ustugi transmisji danych bez i gtosu,

2) uruchomieniu, w ramach zgtaszanych przez POSIR potrzeb, 10 nowych aktywacji w sieci Wykonawcy
w terminach wskazanych przez POSIR wraz z odpowiednig liczbg mobilnych dostepédw do INTERNETU

uruchomionych na aktywnych kartach SIM realizujacych ustugi gtosowe lub tylko transmisje danych,

3) uruchomieniu, w ramach zgtaszanych przez POSIR potrzeb, aktywacji przejetych przez POSIR, w ramach cesji od

innych podmiotdw i 0sdb fizycznych, na warunkach zgodnych z niniejszg umowa.
B. Swiadczone w ramach niniejszego postepowania ustugi telekomunikacyjne beda obejmowaty:

1) w ramach optaty abonamentowej, realizacje przez Wykonawce, bez ograniczenn na terenie kraju, potaczen
gtosowych pomiedzy tymi aktywacjami POSIR, ktdre zostaty przeniesione i aktywowane w sieci Wykonawcy

w wyniku realizacji niniejszej umowy,
2) wszystkie rodzaje ustug oferowanych w ramach cennika ustug Wykonawcy, bedgcego integralng czesciag Umowy.
C. Koszty przeniesienia numeracji od obecnego operatora do sieci Wykonawcy pokrywa Wykonawca.
D. Wykonawca w ramach niniejszej Umowy zapewni:

1) dla wszystkich potaczen realizowanych w sieciach krajowych, statg stawke za 1 minute potgczenia gtosowego dla

danej frakcji ruchu, niezalezng od pory dnia lub tygodnia,

2) dla wszystkich potaczen realizowanych w sieciach krajowych, jednosekundowg taryfikacje potgczen gtosowych,

bez optaty za inicjacje potgczenia,

3) na wniosek POSIR, w przypadku wymiany przez niego, dla danej aktywacji terminala telefonicznego lub
modemu do mobilnego dostepu do Internetu, bezptatng wymiane starej karty SIM na nowa, wtasciwg dla
nowego terminala. Wykonanie tej czynnosci po raz drugi i kolejny, dla tej samej aktywacji bedzie ptatne zgodnie

z cennikiem Wykonawcy,
4) bezptatnie, dla kazdej karty SIM POSIR-u aktywowanej w sieci Wykonawcy:

a) ustuge profil blokujacy potaczenia na numery specjalne, dla wszystkich numerdw o podwyzszonej ptatnosci,
przy zachowaniu mozliwosci jej usuniecia na zgdanie POSIR,

b) bezptatne blokowanie potgczen typu Premium Rate dla potgczen przychodzacych i wychodzgcych (gtosowych,
SMS i MMS), przy zachowaniu mozliwosci jej usuniecia na zgdanie Zamawiajgcego,

c) blokade pakietowej transmisji danych,

d) wtaczanie lub wytgczenie ustugi mobilnego dostepu do Internetu,

e) wigczanie lub wytgczenie ustugi roamingu i aktywacje potgczen miedzynarodowych,

f) ustuge poczty gtosowej w potgczeniach krajowych,

g) catodobowe biuro obstugi klienta oraz pomocy technicznej,

h) bilingi szczegétowe dla wszystkich numerdw w wersji elektronicznej,



5) ciaggte swiadczenie ustug telekomunikacyjnych z ewentualng przerwg na przeniesienie numeracji telefonicznej
komérkowej do nowego operatora, nie diuzszg jednak niz to wynika z rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
z dnia 16 grudnia 2010r. (Dz. U. Nr 249, poz.1670, rozdz. 4) w sprawie warunkéw korzy6stania z uprawnien

w publicznych sieciach telefonicznych,
6) zachowanie istniejgcej numeracji telefonicznej,

7) dostarczanie na pisemne zadanie Zamawiajgcego szczegétowego wykazu wykonywanych na jego rzecz ustug

telekomunikacyjnych.

Niezbedne dokumenty opisujgce przedmiot zamdwienia, wzér umowy, numeracje, formularze ofertowe zostaty
zawarte w zatacznikach:

2. Wymagany termin wykonania zamoéwienia:
01 kwietnia 2022r do 31 marca 2024r

3. Warunki udziatu w postepowaniu (jezeli dotyczy) oraz sposdb ich weryfikacji (wymagane dokumenty - jezeli

dotyczy): doswiadczenie w wykonywaniu podobnych ustug potwierdzone oswiadczeniem

4. Opis kryteriow wyboru oferty najkorzystniejszej: cena, doswiadczenie
5. Opis sposobu przygotowania oferty cenowej: wskazana wizja lokalna
6. Miejsce i termin sktadania oferty cenowej:
23.03.2022 do godziny 13:00 w formie elektronicznej na poniizszy adres mailowy:
Zamawiajgcy ma prawo odrzuci¢ oferty wptywajace po wyznaczonym terminie.

7. Do zapytania dotgczono projekt umowy — TAKANIE (*niewtasciwe skresli¢)

Oferty wysytane drogg elektroniczng nalezy wysytaé na adres e-mail: p.spychala@posir.poznan.pl

Oferty w formie papierowej nalezy sktada¢ w sekretariacie Dyrekcji POSIR — liczy sie termin wptywu oferty do

sekretariatu. Zamawiajgcy ma prawo odrzuci¢ oferty wptywajgce po wyznaczonym terminie.

8. Wskazanie os6b upowaznionych przez Zamawiajgcego do kontaktu z Wykonawcami:
Stanowisko ds. obstugi informatycznej — Piotr Spychata

Zamawiajacy informuje, iz do wyboru oferty najkorzystniejszej nie majg zastosowania przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zamawiajgcy moze w kazdym czasie, przed
uptywem terminu sktadania ofert, zmodyfikowac tres¢ dokumentéw zawierajgcych warunki zamowienia. Dokonane w
ten sposdb uzupetnienie umieszczone zostanie niezwtocznie na stronie www zamawiajgcego. W toku dokonywania
oceny ztozonych ofert zamawiajgcy moze zgdac udzielenia przez wykonawcdéw wyjasnien dotyczgcych tresci ztozonych
przez nich ofert, w tym wyjasnien dotyczacych razgco niskiej ceny. (Do badania razgco niskiej ceny stosuje sie przepisy
ustawy Prawo zamdwien publicznych).

Zamawiajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci ani jakichkolwiek kosztéw zwigzanych z przygotowaniem oferty
przez wykonawce, a w szczegolnosci zwigzanych z przystgpieniem do procesu ofertowego, przygotowaniem i
ztozeniem oferty, negocjacji, przygotowaniami do zawarcia umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
dowolnego wyboru wykonawcy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyfaczenia z oceny ofert o razaco niskiej
cenie. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania w kazdym czasie bez podania przyczyny.
Zataczniki:

Zat.1  Formularz ofertowy

Zat.2  Wzdér umowy
Zat.3  Wykaz aktywacji do przejecia
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