Zat. nr 3

UMOWA QY sosos svoimananns s ssssssssnssses

Zawarta w dnit .................. 2017r. W Poznaniu obowigzujgca od 1 kwietnia 2017r., pomiedzy Miastem
Poznan Poznanskimi Osrodkami Sportu i Rekreacji Samorzadowym Zakladem Budzetowym,

z siedzibg w Poznaniu (61-553), przy ul. Chwiatkowskiego 34,

posiadajacym numer NIP: 209-00-01-440, numer REGON: 630603890

reprezentowanymi przez:

Pana Zbigniewa Madonskiego — Dyrektora
przy kontrasygnacie Pani Anny Semlak Zastepcy Dyrektora ds. finansowych

zwanymi w dalszej cze$ci Umowy ,,Zamawiajacym”,

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

zsiedziba: ..o e

zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla ...........ccooiiiiiiiiiiinii, Wydzial Gospodarczy pod
numerem KRS .......ceeeee.. , 0 kapitale zakladowym ...................... zh, NIP: .o ,
REGON: .....ccoviiiiiine

adres do korespondencji: 00-000 ............... sule

reprezentowang przez:

zwang w dalszej cze$ci umowy Wykonawca,

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem zamoOwienia jest Swiadczenie ustug stacjonarnego dostepu do Internetu zgodnie ze
specyfikacjq wyszczegélniong w formularzu cenowym zat. nr 1 do Umowy.

2. Swiadczenie ushug stacjonarnego dostepu do Internetu polega¢ bedzie na dostarczeniu faczy o
wymaganych przez Zamawiajacego statych adresach IP i przeplywnosciach nie mniejszych od
wymienionych w zat. nr 1 do Umowy.

3. Wykonawca zapewni nalezyte wykonanie przedmiotu zamdwienia, o ktérym mowa w ust. 2, w
szczegolnosci zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug w sposéb ciagly, tj. codziennie przez calq dobe,
przez okres realizacji zamowienia, z zapewnieniem wysokiej jakosci, tj. braku zaktdcen lub przerw

utrudniajacych lub uniemozliwiajgcych korzystanie z ustug.



Ewentualny/e koszt/y oplaty instalacyjnej uruchomienia faczy dostepu do Internetu muszg zostac
wliczone w cene odpowiadajacych im abonamentow.

Ceny ofertowe abonamentéw dostepu do Internetu wyspecyfikowane w zat. nr 1 do Umowy, nie
moga byC wyzsze niz ceny abonamentéw tych laczy, wynikajace z Cennika/6w wykonawcy
dotaczonego/ych do jego oferty.

Wszystkie rodzaje ustug niewymienionych w formularzu cenowym z Oferty Wykonawcy (zalacznik
nr 1 do Umowy) a dostepnych w ofercie Wykonawcy, muszg by¢ $wiadczone na rzecz
Zamawiajacego i rozliczane wedtug zasad oraz cen wynikajacych z Cennika Wykonawcy
. ” (zat. nr 4 do Umowy).

Szczegolowy zakres i warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych realizowanych na
podstawie Umowy, beda zgodne z przedstawionym przez Wykonawce i uprzednio zaakceptowanym
przez Zamawiajacego regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych (zwanym dalej
»Regulaminem”), wydanym na podstawie ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo Telekomunikacyjne
(tj. Dz. U. Z 2014r. Poz. 243), ktéry to Regulamin stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

Regulamin, o ktorym mowa w ust. 7 bedzie wigzal Strony Umowy w zakresie, w jakim nie jest

sprzeczny z Umowa.

§ 2 Inne wymagania dotyczace przedmiotu zamowienia.

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykonanie przez Wykonawce, na terenie obiektéw Zamawiajgcego
nastepujacych czynnosci:

1) montazu czynnych urzadzen liniowych Wykonawcy w szafach 19” lub innych dostarczonych
przez wykonawce po uprzednim uzgodnieniu miejsca ich montazu ze stuzbami technicznymi
Zamawiajacego,
2) podlaczenia urzadzen Wykonawcy do zasilania energetycznego Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy nie bedzie pobieral od Wykonawcy zadnych oplat z tytutlu wykonania czynnosci, o
ktorych mowa w niniejszym paragrafie.

W przypadku dostarczenia przez Wykonawce do obiektéw Zamawiajacego potozonych przy:

1) ul. Chwiatkowskiego 34A w Poznaniu,

2) ul. Wiankowa 3 lub Krancowa 98 w Poznaniu,
laczy telekomunikacyjnych nie gwarantujacych zasilania urzadzen liniowych zainstalowanych
w obiektach Zamawiajqcego, po laczach dostarczonych przez Wykonawce, Wykonawca jest
zobowigzany dostarczy¢ do takiej lokalizacji na wlasny koszt, zasilanie awaryjne na minimum 4h
bezawaryjnej pracy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokupienia dodatkowych (wykraczajacych ilosciowo poza
warto$ci podane w zal. nr 1 do umowy), nowych dostepéw do Internetu w liczbie nie przekraczajacej

20% stanu obecnego, na warunkach okreslonych w umowie.



§ 3 Termin obowigzywania umowy.

1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 1 kwietnia 2017r. do dnia 31 marca 2018r.

2. Umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie za porozumieniem stron.

3. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:
1) razacego lub powtarzajacego sie nie wywigzywania sie lub nienalezytego wywigzywania sie przez
Wykonawce z obowigzkow wynikajacych z Umowy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do usuniecia
nieprawidtowosci w wykonaniu Umowy w terminie 7 dni od dostarczenia mu wezwania, a jesli
Wykonawca w wyznaczonym terminie nie usunie tych nieprawidtowosci, wéwczas Zamawiajacy
bedzie miat prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym na podstawie pisemnego jej
wypowiedzenia,
2) wszczgcia w stosunku do Wykonawcy postepowania ukladowego, upadtosciowego lub
likwidacyjnego,
3) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, wéwczas zamawiajacy
bedzie mial prawo rozwigza¢ Umowe na podstawie pisemnego wypowiedzenia w terminie 30 dni od

powziecia informacji o wystgpieniu tej okolicznosci.

§ 4 Wartos¢ umowy i zasady rozliczen.

1. Warto$¢ Umowy ustala sie na kwote ..................... z} netto,
(StoWnie: .o /100 zlotych netto),
+ nalezny 23% podatek VAT w wysoKoSCi ............c.cvnen.e. z,
(SHOWIMIES e s 5 vmuninn 4 5 6 6 smmmionns o & vasmmices & & gowas /100 ztotych),
co daje taczng kwote brutto: .............oooeinan zt,
(stownie: ......coviiiiii /100 ztotych),

2. Ceny jednostkowe za poszczegolne ushugi telekomunikacyjne ksztaltuja sie nastepujgco:
1) cena abonamentu miesiecznego symetrycznego tacza dostepu do Internetu o przeptywnosciach nie
gorszych od 100 Mbps/ 100 Mbps ........... zk netto z wszystkimi optatami dodatkowymi
(wymaganymi adresami statymi IP, instalacja tgcza itd.),
2) cena abonamentu miesigcznego facza dostepu do Internetu o przeptywnosciach nie gorszych od 10
Mbps/ 4 Mbps ............... zt netto z wszystkimi oplatami dodatkowymi (wymaganymi adresami IP,
instalacja tacza, itd.),
3) cena abonamentu miesigcznego symetrycznego tqcza dostepu do internetu o przeptywnosciach nie
gorszych od 20 Mbps/ 20 Mbps .......... zt netto z wszystkimi oplatami dodatkowymi (wymaganymi
adresami statymi [P, instalacjg laczy, itd.),
4) wszystkie pozostate rodzaje ustug niewymienione w pkt. 1) — 3), $wiadczone przez Wykonawce w

ramach Cennika/6w Wykonawcy (Cennik/i: .................... , wedlug Oferty Wykonawcy,



bedacych/go integralng czescia Umowy), beda rozliczane wedtug zasad i cen w nim/nich zawartych.
Ceny jednostkowe, o ktorych mowa w ust. 2 sa ustalone na okres obowigzywania Umowy i nie
moga ulec zwiekszeniu.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za kazdy pelen okres rozliczeniowy, w ktérym
wykonywane byly ushugi telekomunikacyjne na zasadach okreslonych w Umowie, na podstawie
wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.

Termin platnosci bedzie kazdorazowo podawany w treSci wystawionej przez Wykonawce faktury
VAT i okreslony na 30 dni od daty prawidlowego wystawienia tej faktury przez Wykonawce,
przelewem na konto Wykonawcy w tresci tej faktury, pod rygorem zaptaty ustawowych odsetek za
kazdy dzien opéznienia, z tym jednak zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany bedzie do
kazdorazowego dorgczenia Zamawiajacemu faktury na co najmniej 14 dni przed tak okreslonym
terminem platnosci, a w razie nie zachowania tego terminu doreczenia, termin platnosci wskazany w
fakturze zostanie automatycznie odpowiednio przedtuzony o czas op6znienia w doreczeniu a w razie
niezachowania tego terminu doreczenia, termin platnosci wskazany w fakturze zostanie
automatycznie odpowiednio przedluzony o czas op6znienia w doreczeniu.

Wykonawca zobowigzany jest przesta¢ szczegdtowa fakture wystawiong na:

Miasto Poznan Poznanskie Osrodki Sportu I Rekreacji

Samorzadowy Zaklad Budzetowy

NIP: 209-00-01-440

ul. Chwiatkowskiego 34A

61-553 Poznan.

Za termin zaplaty uwaza si¢ date uznania rachunku bankowego Zamawiajacego.

§ 5 kary umowne / odszkodowanie.
Wszystkie przypadki niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug telekomunikacyjnych
rozstrzygane beda zgodnie z art. 105 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz.
U. Z 2014r. Poz 243) oraz rozporzadzeniem ministra infrastruktury z dnia 1 pazdziernika 2004r. W
sprawie trybu post¢powania reklamacyjnego oraz warunkéw, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja
ushugi telekomunikacyjnej (Dz. U. 2004r., Nr 226, poz. 2291), a ewentualne kary umowne naliczane
beda po zakonczeniu procedury reklamacyjnej.
Wykonawca rozpatrzy reklamacje oraz udzieli Zamawiajacemu odpowiedzi w formie pisemnej w
terminie do 30 dni kalendarzowych, liczac od dnia jej zlozenia. Jezeli Zamawiajacy nie otrzyma w
formie pisemnej odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia,
to uwaza sie, ze reklamacja ta zostata uwzgledniona.
Wykonawca bedzie zobowigzany do §wiadczenia ustug reklamacyjnych wedtug ponizszych zasad:
1) wykonawca umozliwi zgloszenie awarii w dziataniu ustugi — calodobowo we wszystkie dni

tygodnia, nie wylgczajac dni $wigtecznych, pod numerem telefonu .................. oraz pocztg



elektroniczna pod adresem e-mail: ........................ ,
2) kazde zgloszenie awarii bedzie rejestrowane i potwierdzane pocztg elektroniczng na adres poczty
elektronicznej zglaszajacego awarie,
3) czas usunigcia awarii dla zgtoszen o awarii dokonanych w:
i. dni robocze w godzinach od 8:00 do 15:00, bedzie wynosit do godz. 15:00, w najblizszym
dniu roboczym,
ii. pozostatych dniach i godzinach, bedzie wynosit do godz. 22:00, w najblizszym dniu
roboczym.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci brutto kwoty
okreslonej w §4 ust. 1 Umowy, w przypadku odstapienia Zamawiajacego od Umowy z powodéw
lezacych po stronie Wykonawcy.
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu, za kazda rozpoczeta dobe zwloki w usunieciu awarii (liczong
od terminow wymienionych ust. 3, pkt.3) dowolnego lacza dostepu do Internetu bedacego
przedmiotem umowy, kare umowng w wysokosci 10% brutto abonamentowej oplaty miesiecznej
uszkodzonego lacza.
Wykonawca zaptaci zamawiajacemu za kazda rozpoczeta dobe zwloki w $wiadczeniu ustug objetych
Umowa, kare umowng w wysokosci 10% brutto abonamentowej oplaty miesiecznej za kazde
nieuruchomione na czas tacze.

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w terminie 10 dni od daty wystapienia przez
Zamawiajacego z zadaniem zaplacenia kary. W razie opdznia w zaplacie Zamawiajagcy moze
potraci¢ nalezng mu kare z dowolnej naleznosci przystugujacej Wykonawcy wzgledem
Zamawiajgcego, na co Wykonawca wyraza nieodwotalng zgode.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego przekraczajacego
wysokos¢ kar umownych okreslonych w ust. 4 — 6, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o naliczeniu ewentualnych kar umownych na pismie poprzez
wystawienie ksiegowej noty obcigzeniowej. Zaplata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z

obowiazku realizacji Umowy.

§ 6 zmiany umowy.
Zamawiajacy dopuszcza istotne zmiany postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty w
zakresie:
1) zmiany Umowy polegajqcej na zmianie danych Wykonawcy bez zmian samego Wykonawcy (np.
zmiana siedziby, adresu, nazwy),
2) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany powszechnie obowigzujacych
przepisow w zakresie wysokosci stawki podatku od towaréw i ustug dotyczgcych przedmiotu
Swiadczenia,

3) zmiany podmiotu, na rzecz ktérego ma by¢ Swiadczona ustuga, w przypadku zmian



organizacyjnych w strukturze Zamawiajacego,

4) zmiany lokalizacji taczy, w przypadku zmian organizacyjnych Zamawiajacego, pod warunkiem
istnienia mozliwosci technicznych realizacji ustugi w nowej lokalizacji oraz akceptacji przez

Zamawiajacego dodatkowego wynagrodzenia zwigzanego z przeniesieniem ushugi , ktére zostanie
okreslone w aneksie do Umowy,

5) zmiany ushugi, nazwy ushugi lub sposobu jej Swiadczenia na ustuge aktualnie $wiadczong, w
przypadku zmiany nazwy ustugi lub sposobu jej Swiadczenia przez Wykonawce, pod warunkiem
braku dodatkowych kosztéw ponoszonych przez Zamawiajacego,

6) zmiany przeptywnosci dostepu do Internetu w przypadku wzrostu potrzeb zamawiajacego, pod
warunkiem istnienia mozliwoséci technicznych realizacji nowej ustugi oraz akceptacji przez

Zamawiajacego dodatkowego wynagrodzenia zwigzanego z uruchomieniem ushugi, ktére zostanie
okreslone w aneksie do Umowy.

Zamawiajacy dopuszcza zmiany terminu wykonania Umowy w przypadku, gdyby ze wzgledéw
organizacyjnych nie bylo mozliwe przystapienie do wykonania zamdéwienia w terminie
przewidzianym przez Zamawiajacego.

Dopuszczalna jest zmiana postanowiei Umowy w przypadku, gdyby z przyczyn, za ktére
Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci, ktérych nie mogl wcezesniej przewidzie¢ w dniu
zawarcia Umowy, zaszla konieczno$¢ zmiany terminu poczatku wykonania Umowy — w takim
przypadku Wykonawca zobowiazuje si¢ zrealizowa¢ przedmiot zaméwienia w innym, wskazanym

przez Zamawiajacego terminie — z uwzglednieniem jednak mozliwosci technicznych Wykonawcy.

§ 7 Postanowienia korncowe.
Strony wykluczajg mozliwo$¢ dokonania przelewu wierzytelnosci wynikajacych z Umowy bez
uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajacy udostepni Wykonawcy, kopie dokumentéw, niezbednych do skutecznego zawarcia
Umowy.
Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.
Wszystkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajq formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
niewaznosci.
Ewentualne sporne kwestie wynikle w trakcie trwania realizacji Umowy Strony poddadza najpierw
polubownym negocjacjom z udzialem swoich przedstawicieli w siedzibie Zamawiajacego, w
uzgodnionym terminie. W przypadku braku porozumienia Stron, spory wynikle z Umowy beda
rozstrzygane przez sad powszechny wilasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych Umowa beda mialy zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. Z 2014r. Poz. 121), ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo
telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z 2014r. Poz. 243), Regulaminu Swiadczenia Ushig

Telekomunikacyjnych Wykonawcy, sporzadzonego na podstawie ustawy Prawo telekomunikacyjne



oraz inne przepisy majgce zwigzek z przedmiotem Umowy.

7. Wykonawca do obshugi Zamawiajacego wyznaczy Opiekuna, ktérego dane w postaci: Imienia i
Nazwiska, telefony stacjonarnego i komoérkowego oraz adresu poczty e-mail, przekaze
Zamawiajgcemu, w formie e-maila w terminie 3 dni od daty popisania Umowy.

8. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego, jeden dla

Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zalaczniki:
Zak. nr 1A. Formularz cenowy z Oferty Wykonawcy.
Zal. nr 2A. Przedmiot zaméwienia (CZESC I).
Zat.nr 3. Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyijnych.
Zak. nr 4. Cennik ustug Wykonawcy ................

Zal. nr 5. Pelnomocnictwo Wykonawcy.



